Statistiche portale web ISPRA: Gennaio-Febbraio 2018

Nel 2018 si ¢ deciso di dare una cadenza bimestrale agli aggiornamenti delle statistiche del sito ISPRA.

In Tabella 1, sono indicati i principali indicatori analizzati per caratterizzare il traffico web di un generico
sito internet: pagine viste, visite, visitatori unici, visite da mori di ricerca, pagine viste per visita, pagine
viste medie giornaliere, visite medie giornaliere e percentuale di visite da motori di ricerca. Le pagine
viste hanno seguito un andamento crescente negli anni ed anche nel 2018 registriamo un incremento di
oltre il 30% rispetto ai dati del 2017 sia per il mese di gennaio che per quello di febbraio. La media
mensile si aggira intorno a 1,6 milione di pagine viste. Le pagine viste medie giornaliere sono circa 56
mila. La variabile Visite ha un andamento altalenante nei mesi anche se si registriamo un valore medio
mensile di oltre 300 mila visite corrispondente a circa 11 mila visite giornaliere. In termini percentuali
abbiamo -1% a gennaio rispetto all’anno precedente e +6% nel mese di febbraio. Stesso andamento per 1
Visitatori unici : 168 mila a gennaio e 158 mila a febbraio. Le Visite provenienti da motori di ricerca
sono costanti al 34% per un valore assoluto di circa 100 mila visite.

Tabella 1: Pagine viste, Visite e Visitatori Unici, Visite da motori di ricerca e loro elaborazioni per
I mesi di Gennaio e Febbraio - Anni 2018-2014. Fonte: ISPRA

Mese Gennaio 2018 2017 2016 2015 2014

Pagine viste 1.723.800| 1.284.659| 1.640.799| 992.685| 780.431
Pagine viste medie giornaliere 55.606 41.440 52.929 32.022 25175
Pagine viste per Visita 5,2 3,9 57 4,2 4,6
Visite 329.346 332.039 289.321| 235.326| 170.133
Visite medie giornaliere 10.624 10.710 9.333 7.591 5.488
Visitatori Unici 168.941 181.178 141.426| 113.856| 95.630
Visite da motori di ricerca 110.967 111.402 105.248 91.994 76.642
Percentuale visite da motori di ricerca 34% 34% 36% 39% 45%
Mese Febbraio 2018 2017 2016 2015 2014

Pagine viste 1.634.943 | 1.142.292| 1.276.932|1.025.908 | 729.334
Pagine viste medie giornaliere 58.391 40.796 44.032 36.640| 26.048
Pagine viste per Visita 5,14 3,8 4,1 4,3 4,2
Visite 318.240 299.053 314.704| 237.093| 173.979
Visite medie giornaliere 11.366 10.680 10.852 8.468 6.214
Visitatori Unici 157.926 154.716 150069 | 115.673| 95.966
Visite da motori di ricerca 103.285 108.305 116373 98.669| 75.439
Percentuale visite da motori di ricerca 32% 36% 37% 42% 43%

Come si evince dalla Tabella 2, 1’home page ¢ stata la pagina piu visitata del sito ISPRA con circa 91
mila visite a gennaio e 82 mila a febbraio. Con incrementi dell’11 e 2% rispetto al 2017. Le sezioni che
sono cresciute maggiormente in questi primi due mesi del 2018 sono state il Sito in inglese (+38%,+61%);
la sezione SNPA (+21%, +41%), i siti tematici (+15%,+12%) con il fondamentale contributo dei siti di
certificazione (+28%,+19%) e formaeducambiente (+24%,+15%). Le sezioni che invece hanno sofferto
maggiormente in questo avvio di 2018 sono state quella della Pubblicita Legale (-19%, -16%) e il sito
della biblioteca (-17%,-24%). Infine dedichiamo un approfondimento di indagine alla sezione Temi
(cresciuta del 13% e del 5% rispetto a gennaio e febbraio 2017). In Tabella 3 si evidenzia una crescita di
tutte le tematiche del sito ad eccezione del tema Acqua (-22%,-32%) e del tema Sviluppo Sostenibile (-
11%,-1%) si sottolinea 1’ottimo andamento delle tematiche Biodiversita (+41%, +11%) e Sicurezza
nucleare (+64%,+62%).



Tabella 2: Visite alle varie sezioni del sito per i mesi di Gennaio e Febbraio - Anni 2018-2014. Fonte:

ISPRA

2018 2017
Gennaio | Febbraio | Gennaio | Febbraio
Home 90.919 83.213| 82.244 81.323
Garante AIA 1.349 1425 1.668 1.506
Contenuti Istituzionali 66.352 57.742| 58.464 58.288
Amministrazione Trasparente | 37.162 30.251| 28.947 31.767
ISPRA 7.996 7.285 8.285 8.039
Pubblicita Legale 9.219 8.566| 11.365 10.226
SNPA| 11.975 11.640 9.867 8.256
Informazione e Comunicazione 150.494 | 145.493| 153.202| 135.256
Notizie ed Eventi| 89.121 91.256| 89.188 78.895
Pubblicazioni| 51.833 45.607| 54.436 47.433
ISPRA Informa 6.732 5.768 7.366 6.016
Programma Copernicus 2.808 2.862 2.212 2.912
Temi 38.616 35.542| 34.117 33.911
Cartografia 71.289 65.285| 76.151 68.594
Servizi per I'ambiente 8.655 7.336 7.220 8.288
Progetti 14.765 13.854| 17.508 13.846
Banche dati 13.167 12.006| 12.778 12.083
Moduli e Software 3.305 3.278 3.267 3.175
Sito Inglese 25177 21.603| 18.180 13.457
Siti Tematici 51.980 48.974| 45.140 43,905
Certificazioni| 29.271 29.170| 22.934 24.594
Formeducambiente 7.784 6.582 6.293 5.725
Museo 7.703 7.372 7.808 6.585
Biblioteca 3.797 3.268 4.595 4.286
Laboratori 3.425 2.582 3.510 2.715

Si rammenta che la sezione Temi ¢ dedicata un approfondimento tecnico che ha bisogno di periodici
aggiornamenti per essere tenuto vivo e interessante. I numeri delle visite sono direttamente proporzionali
alla frequenza di aggiornamento di questi contenuti. E’ auspicabile oltre ad una revisione periodica dei
contenuti anche una nuova organizzazione che aggreghi il piu possibile i diversi contenuti.

Tabella 3: Visite alla macroarea Temi per i mesi di Gennaio e Febbraio - Anni 2018-2014. Fonte: ISPRA

2018 2017

Gennaio | Febbraio | Gennaio | Febbraio
Home Temi 2.948 2.781 3.079 3.061
Acqua 3.553 3.108 4.560 4.538
Agenti fisici 175 184 112 138
Altri temi 228 213 209 206
Aria 981 1.152 1.114 1.127
Autorizzazioni e valutazioni ambientali 3.364 2.948 3.097 2.882
Biodiversita 9.261 6.986 6.574 6.300
Cambiamenti climatici 1.341 1.210 1.087 1.026
Impatti e gestione ambientale nei porti 285 317 237 210
Radioattivita ambientale 3.286 3.452 2.656 3.137
Rifiuti 403 362 402 422
Rischio ed emergenze ambientali 1.634 1.797 1.805 1.668
Sicurezza nucleare e radioprotezione 391 352 239 217
Suolo e Territorio 8.922 8.710 7.508 7.575
Sviluppo sostenibile 1.284 1.391 1.438 1.404




Per quanto riguarda i paesi di provenienza delle visite, in Tabella 4, si osserva che I’Italia con oltre il
55% delle visite si conferma stabilmente il primo paese. Seguono gli Stati Uniti con il 12% e la Germania
con il 3%.

Tabella 4: Visite per paese di provenienza per i mesi di Gennaio e Febbraio - Anno 2018. Fonte: ISPRA

Gennaio Febbraio

Valore Valore

Assoluto Percentuale | Assoluto Percentuale
Italia 191.284 58% 178.108 56%
Stati Uniti 37.706 11% 38.237 12%
Germania 9.424 3% 9.824 3%
Francia 5.051 2% 4.365 1%
Regno Unito 3.900 1% 3.881 1%

In Figura 1e 2 sono riportati i dettagli giornalieri delle visite, ¢ delle pagine viste per i mesi di Gennaio e
Febbraio negli anni 2018, 2017 e 2016. Nel mese di gennaio si ¢ registrato un picco di visite il giorno 17
in seguito all’uscita della newsletter quindicinale di Istituto che arriva ad oltre 5 mila utenti e che metteva
in evidenza il convegno di presentazione dell’avvio di 11 progetti di alternanza scuola-lavoro oltre alla
riunione dell’SNPA con il nuovo Direttore Generale ISPRA. Sempre per quel giorno, i motori di ricerca
hanno evidenziato la partecipazione ISPRA agli Stati Generali dei rifiuti in Campania.

Figura 1: Visite e Pagine Viste giornaliere relative al mese di Gennaio — Anni 2018-2016. Fonte: ISPRA
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In Figura 2 si evidenziano tre picchi per il mese di febbraio nei giorni: 1, 14 e 28. Sono tutti associabili
all’uscita della newsletter. Per quello che concerne la crescita del 14 febbraio si aggiunga 1’eco dato da
tutti 1 maggiori mezzi di informazione alla scoperta dei camini sul fondale dell’Isola di Panarea nelle
Eolie.

Figura 2: Visite e Pagine Viste giornaliere relative al mese di Febbraio — Anni 2018-2016. Fonte: ISPRA
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Tra i Documenti maggiormente scaricati dal sito 11 Testo Unico Ambientale si conferma al primo posto
anche nei primi due mesi dell’anno(4.532 e 3.628 download), seguito da un documento del Sistema
Agenziale sui Criteri di valutazione e rischi (1.163 e 1.224 download) e dal “Manuale per la valutazione
del rischio da esposizione ad agenti chimici pericolosi e ad agenti cancerogeni e mutageni” - Manuali e
linee guida ISPRA 164/2017 (1.014 e 1.944 download).



Tabella 3: Primi 9 documenti piu scaricati - Gennaio e Febbraio 2018. Fonte: ISPRA

Gennaio | Febbraio
Testo Unico Ambientale 4.532 3.628
Svolgimento in sicurezza delle attivita subacquee di ISPRA e della Agenzie
ambientali. Criteri di valutazione dei rischi ed esempi di valutazione 1.163 1.224
Guida tecnica per la progettazione e gestione dei sistemi di fitodepurazione per
il trattamento delle acque reflue urbane - Manuali e linee guida ISPRA
81/2012 1.090 945
“Manuale per la valutazione del rischio da esposizione ad agenti chimici
pericolosi e ad agenti cancerogeni e mutageni” - Manuali e linee guida ISPRA
164/2017 1.014 1.944
Rapporto Rifiuti Urbani 2017 795 416
“Fattori di emissione atmosferica di CO2 e altri gas a effetto serra nel settore
elettrico” — Rapporto ISPRA 257/2017 780 775
Regione Lombardia. Legge regionale 11 marzo 2005, n. 12. Legge per il
governo del territorio. Testo coordinato 682 727
Rapporto Rifiuti Urbani 2017 Estratto 643 580
Manuale istruzioni applicativi MLG 164/17 625 1.169




